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Parte | - Identificagcdo do Comercializador e da Oferta

Comercializador:
Oferta Comercial: KisssTATIC

Segmento da Oferta:

Contactos comerciais, para
reclamacoes e pedidos de
informacgdo:

Contacto para assisténcia
técnica ou avarias:

Contacto para leituras de
contador:

ZUG Power S.L.

Telefone: 218 949 023 (custo de chamada para rede fixa nacional)

E-mail: infozug@zugpower.pt Website: www.zugpower.pt

Beiragas 800 508 800 E-Redes 800 506 506 Medigés 800 500 063

Dianagés 800 020 039 Lisboagéas 800 201722 Paxgéas 800 020 041

Duriensegéas 800 209 999 Lusiténiagéas 800 200 157 REN Portgas 800 215 215
Chamada Gratuita (24h/dia)

Beiragés 800 507 514 E-Redes 800 507 507 Medigés 800 507 516

Dianagés 800 507 515 Lisboagas 800 507 513 Paxgas 800 507 517

Duriensegas 800 507 511 Lusitaniagéas 800 507 510 REN Portgas 800 500 330

Chamada Gratuita (24h/dia)

Parte Il - Condi¢cdes Especificas da Oferta

Fornecimento:
Duracdo:
Validade da Oferta:

Fidelizacdo:

Indexagdo de Prego:

Faturagdo:

Meios Pagamento:

Resposta a Reclamagdes:

O Eletricidade O Gés Natural

meses Até
O Permanente O Promocional, até
O Nao

Beneficio associado:

O Sim, por meses

Custo quebra fidelizagdo:

O Preco Indexado na Eletricidade

Periodicidade: Mensal

Pagamento até: dias da emissdo da fatura
O Fatura eletrénica obrigatéria O Faturacarta

O Modalidade de pagamento fixo
O Multibanco

15 dias Uteis

O Débito Direto

O Sem compensagdo

O Com compensacdo Valor da compensagdo:

Parte lll - Fornecimento de Eletricidade

CPE:
Poténcia Contratada:
Preco Total:

Preco da Energia:

Preco Atual Poténcia:
Opgdo Tariféria:

Emissées CO2:

kVA
Preco total para fornecimento indicativo de 100 kWh/més

O Fixo, de Consultar os pregos na tabela em anexo

O Indexado, a Cdlculo do prego indexado:

Informagdo do indexante disponivel em:
€/dia
O Bi-horéria O Tetra-horéria

O Simples O Tri-horéria

g de CO2/100 kWh, de acordo com a Ultima informagdo anual
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Preco diferenciado: O Sim

Setgés 800 273 030
Sonorgas 800 207 815

Tagusgas 800 500 005

Setgas 800 507 512
Sonorgas 800 100 071

Tagusgas 800 262 000

&

O Eletricidade + Gés Natural
(dd/mm/acaa) O Renovagdo Automdtica

(dd/mm/aaaa)

O Preco Indexado no Gdés Natural

® Nao

€/kWh

Pég. 1



Parte IV - Fornecimento de Gas Natural

CUI:
Escaldo de Consumo: O Escaldo1 O Escaldo 2 O Escaldo 3 O Escaldo 4
Preco Total: Preco total para fornecimento indicativo de 100 kWh/més €

Preco da Energia:

Termo Fixo

O Fixo, de Consultar os pregos na tabela em anexo
O Indexado, a Cdlculo do prego indexado:

Informagdo do indexante disponivel em:

€/dia

Parte V - Rotulagem Energética

1° Trimestre de 2026

B colica (R): 10,610 %
B Hidrica (R): 32,800 %
B Cogeracdo Renovavel (R): 0,091 %
B Geotermia (R): 0,000 %

Qutras Renovaveis (R): 9,470 %
B Residuos Solidos Urbanos (NR): 0,870 %
B Cogeracdo Fossil (NR): 2,460 %
B Gas Natural (NR): 35,080 %
B Carvio (NR): 0,230 %

Diesel (NR): 0,000 %
B Fueldleo (NR): 0,000 %
B Nuclear (NR): 8,280%

PARTE VI - INFORMAQKO AO CONSUMIDOR

Tarifa Social:

O Aplicavel

A tarifa social é aplicavel aos clientes titulares de um contrato de gas natural, no 1° ou 2° escaldo de consumo (0-220
m?/ano ou 221-500 m*/ano), para uso doméstico (habitacdo permanente), e beneficiar de uma destas prestacdes sociais:
complemento solidario para idosos; rendimento social de insercéo; subsidio social de desemprego; primeiro escaldo do
abono de familia; pensao social de invalidez; penséo social de velhice.

A tarifa social é aplicavel aos clientestitulares de um contrato de eletricidade que tenham uma poténcia contratada
inferior ou igual a 6,9 kVA na sua residéncia (habitacao permanente) e beneficiar de uma destas prestagdessociais:
complemento solidario para idosos; rendimento social de insercéo; subsidio social de desemprego; primeiro escaldo do
abono de familia; pensao social de invalidez.

E/ou pessoa singular que obtenha um rendimento anual inferior ao rendimento anual méaximo verificado no domicilio
fiscal do titular do contrato de fornecimento de energia

Clientes com Necessidades Especiais:

Séo considerados clientes com necessidades especiais: pessoas com limitacdes visuais- cegueira total ou hipovisao; com
limitagdes auditivas - surdez total ou hipocausia; com limitacdes no dominio da comunicacgao oral; com limitagdes de
mobilidade, com impossibilidade de se deslocarem sem recurso a cadeira de rodas ou outras ajudas técnicas;

O Aplicavel . 1 . s o S
P dependentes de equipamentos médicos, imprescindiveis a sua sobrevivéncia ou para melhorar funcionalidade e
qualidade de vida, cujo funcionamento é assegurado pela rede elétrica. Para se registar como cliente com necessidades
especiais, entre em contacto com a ZUG Power, apresentando a sua declaracdo médica.
Assinatura /assInaturadocliente/ Ve — Data
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P O E R
zzﬁ'::i% da Poténcia Simples Fora Vazio Vazio Ponta Cheia Vazio
(kVA) (€/dia) (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh)
115 0,0573 0,2267 0,2485 0,1810 0,4351 0,1954 0,1810
2,3 0,145 0,2267 0,2485 0,1810 0,4351 0,1954 0,1810
3,45 0,1718 0,2267 0,2485 0,1810 0,4351 0,1954 0,1810
4,6 0,2291 0,2267 0,2485 0,1810 0,4351 0,1954 0,1810
5,75 0,2864 0,2267 0,2485 0,1810 0,4351 0,1954 0,1810
6,9 0,3436 0,2267 0,2485 0,1810 0,4351 0,1954 0,1810
10,35 0,5154 0,2267 0,2485 0,1810 0,4351 0,1954 0,1810
13,8 0,6872 0,2267 0,2485 0,1810 0,4351 0,1954 0,1810
17,25 0,8591 0,2267 0,2485 0,1810 0,4351 0,1954 0,1810
20,7 1,0309 0,2267 0,2485 0,1810 0,4351 0,1954 0,1810
27,6 1,3248 0,4274 0,2027 0,1793
34,5 1,6560 0,4274 0,2027 0,1793
4,4 1,9872 0,4274 0,2027 0,1793
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